
DIT VERWACHTEN 
WE VAN U



Wijzigingen doorgeven

Als u nieuwe contactgegevens heeft  
(bijvoorbeeld een nieuw telefoonnummer of 
e-mailadres), dan kunt u deze doorgeven aan 
de receptie.

SMS-service

U ontvangt 24 uur voor uw afspraak een SMS 
ter herinnering. Als wij nog geen mobiel  
telefoonnummer van u hebben, dan kunt u  
uw nummer aan de receptie doorgeven. 

Als u verhinderd bent

Bent u verhinderd, dan verzoeken wij u om 
uw afspraak minimaal 24 uur van te voren af 
te zeggen. Doet u dit niet, dan brengen wij u 
een wegblijftarief van € 65 in rekening.  
Dit bedrag wordt niet vergoed door  
uw zorgverzekeraar.

Legitimeren 

Heeft u een afspraak bij MET ggz, meldt u 
zich dan bij de receptie. U bent verplicht 
om zich bij elk bezoek aan MET ggz te 
legitimeren. Dit geldt ook voor kinderen 
en jeugd. Wij vragen u dan ook een geldig 
identiteitsbewijs mee te nemen naar 
uw afspraak. 

Vragenlijst invullen

Als u wordt behandeld door MET ggz, kunt u 
gevraagd worden vragenlijsten in te vullen. 
Met deze vragenlijsten krijgt u inzicht in het 
effect van uw behandeling.

Meer informatie

Als u na het lezen van deze flyer nog  
vragen heeft, stel ze dan gerust aan  
uw hulpverlener. Neem ook een kijkje  
op www.metggz.nl.


